
 
EVIDENCIAS HECTOR JAMES SERRANO RAMIREZ MES JULIO DE 2024 

CONTRATO  5832723 

 

 

Obligación No. 1. Participar en las transferencias, foros, seminarios, reuniones y cualquier otro tipo 

de eventos en cumplimiento del objeto contractual. 

Acción Realizada. Reunión semanal orientadores CBI Palmira,  julio 8 de 2024. 

 

Acción Realizada. Reunión semanal orientadores CBI Palmira,  julio 15 de 2024. 

 

 

 



Obligación No. 2. Hacer seguimiento y cumplir con el plan de acción formulado con base en los  
Lineamientos entregados por la Coordinación Nacional de Emprendimiento. 

 
Acción Realizada. Reunión Campesena junio 25 de 2024 

 

 
 

Acción Realizada. Orientación Campesena julio 04 de 2024  

 

 

 
 
 
 



 
 

Obligación No. 3. Realizar las orientaciones a usuarios de su propia gestión y las que le sean  
asignadas por el Centro de Desarrollo Empresarial y la Regional. 

 

Acción Realizada. Se realiza taller de orientación junio 13 de 2024. 

 

Acción Realizada. Se realiza taller de orientación junio 20  de 2024. 

 

 

 

 

 



Acción Realizada. Se realiza taller de orientación julio 04 de 2024. 

 

 

 

Acción Realizada. Se realiza taller de orientación julio 11 de 2024 

 

 

 

 

 



Acción Realizada. Se realiza taller de orientación Candelaria julio 11 de 2024 

 

 

Acción Realizada. Se realiza taller de orientación inducción aprendices CBI julio 9 de 2024. 

 

 

 

 

 

 

 



Obligación No. 4. Realizar los entrenamientos y bootcamps a usuarios de su propia gestión y 
los que le sean asignadas por el Centro de Desarrollo Empresarial y la Regional. 

 
Acción Realizada. Entrenamiento Plan de Negocio emprendedores Palmira junio 26 de 2024 
 
 

 
 
 
Acción Realizada. Entrenamiento Plan de Negocio emprendedores Palmira 03/07/2024 
 

 

 

 

 

 



Acción Realizada. Entrenamiento Plataforma FE emprendedores junio 18 de 2024 

 

 
Acción Realizada. Entrenamiento Plataforma FE emprendedores junio 18 de 2024 

 

 
 
 
 
 



Obligación No. 5. Formular los planes de negocio de los usuarios de su propia gestión y los que  le 
sean asignadas por el Centro de Desarrollo Empresarial y la Regional. 

 
Acción Realizada. Asesoría a  Silvana López, junio  21 de 2024.  

 

Acción Realizada. Asesoría a  Edwin Alberto García, junio  21 de 2024 

 

 

 



Acción Realizada. Asesoría a  Cristian Trejos, empresa Aves La Cumbre  mayo 30 de 2024.  

 

 

Obligación No. 6. Acompañar y orientar a los emprendedores de su propia gestión y los que le 
sean asignadas por el Centro de Desarrollo Empresarial y la Regional en la fase de creación de 
empresa y la Regional 

 

Acción Realizada. Acompañar a emprendedores en la oficina julio 9 de 2024. 

 

 

 

 

 

 



Acción Realizada. Acompañar a emprendedores en la oficina julio 9 de 2024. 

 

 
 

Obligación No. 7. Acompañar y orientar a las empresas que le sean entregadas en la fase de 
puesta en marcha. 

 

Acción Realizada.  Acompañar a Juliana Carolina Vásquez de la empresa Canela Tentación,  de 
2024. 

 

 

 



Acción Realizada.  Acompañar a Luis Felipe Estrada, primera interventoria Hato la Granja, junio 
14 de 2024. 

 

 
Obligación No. 8. Acompañar y orientar a los empresarios de su propia gestión y los que le sean 
dadas por el Centro de Desarrollo Empresarial y la Regional en la fase de fortalecimiento 
empresarial. 

 

Acción Realizada. No se realizo acompañamiento a los empresarios de Fortalecimiento hasta la 
fecha de la realización del informe. 

 
 

Obligación No. 9. Programar y participar en eventos de divulgación o actividades de fomento del  
Centro de Desarrollo Empresarial o la regional de acuerdo con los Lineamientos de la 
Coordinación Nacional de Emprendimiento. 

 
Acción Realizada. Reunión con alcaldía de Candelaria, para ofrecer los servicios del SBDC a la 
Comunidad del municipio. 
 

 
 

 



 
              

Obligación No. 10. Promover el diligenciamiento de la Encuesta de satisfacción por cada uno de 
los usuarios atendidos. 

 
Acción Realizada. En el mes objeto del contrato, no se han enviado el enlace para 
diligenciar la encuesta de satisfacción.  
 

 

Obligación No. 11. Registrar la información confiable, oportuna y con calidad de los servicios 
gestionados en la plataforma tecnológica establecida por la Entidad. 

 
Acción Realizada. En el mes objeto del contrato, se carga la información a la herramienta SIGE. 

 
 

Obligación No. 12. Cumplir con lo establecido y las evidencias dispuestas en los procesos y 
procedimientos del Sistema Integrado de Gestión y Autocontrol (SIGA). 

 
Acción Realizada. Se participo en la capacitación del Sistema Integrado de Gestión y 
Autocontrol (SIGA), la evidencia se encuentra en el drive de la regional. 

 

 
Obligación No. 13. Verificar y analizar con el apoyo operativo, que la información ingresada en los 
sistemas de información por el orientador coincida con las evidencias reportadas en el informe 
mensual de actividades. 

 
Acción Realizada. En el mes objeto del contrato, el apoyo administrativo verifica la 
información enviada como evidencias al Drive Regional y al SIGE. 

 
 

Obligación No. 14. Gestionar alianzas con actores territoriales, nacionales e internacionales que 
permitan el logro de los objetivos de Emprendimiento de la Regional. 

 
Acción Realizada. Reunión con los representantes de INDESEPAL Palmira y directivos del Centro 
Comercial Villa de las Palmas para fomentar convocatoria Campesena 
 

 



 
Acción Realizada. Pitch con emprendedores migrantes de Heartland Alliance, en Cámara de 
Comercio Palmira julio 8 de 2024.  

 


